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ul. Cevnowy 21 UCHWALA NR XXX1/254/18
RADY GMINY SOMONINO

z dnia 27 czerwca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarcznia wody i odprowadznia Sciekow na terenie Gminy
Somonino

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. 22018 r. poz. 1152) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 .
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2018r. poz. 994, ze zm.), Rada Gminy Somonino, na wniosek Wajta
Gminy Somonino, uchwala co nastepuje:

§ 1. Zatwierdza si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy
Somonino”, stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zatwierdzony w §1 projekt regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu —
Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Gdansku.

§ 3. Zawiadamia si¢ Gminne Przedsigbiorstwo Remontowo - Uslugowe Sp. zo.0. w Stawkach,
o0 przekazaniu regulaminu celem zaopiniowania.

§ 4. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy do wykonania czynnosci, o ktérych mowa w §2 i §3
uchwatly.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy

Andrzej Soltysek

PRZEWODNICZACY RADY

wapd|bizm poc
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Zatgemnik do uchwaly Nr XXXI/254/18
Rady Gminy Somonino

z dnia 27 czerwea 2018 1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekdow
na terenie Gminy Somonino

Rozdziat 1

Postanowienia ogdlne

§1

Niniejszy regulamin okredla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzania Sciekdw realizowanego na terenie Gminy Somonino, w tym prawa |
obowigzki Ustugodawcy oraz Ustugobiorcow.

§2
Uzyte w regulaminie okreélenia oznaczaja:

1) Ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001r o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw {Dz. U. 2 2017 r. poz. 328, ze zm.);

2} Ustugobiorca — odbiorca ustug, o ktérych mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;

3} Ustugodawca — przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o kidrym mowa w art. 2
pkt 4 ustawy;

4) umowa — umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdw, o ktdrej mowa
w art. 6 ustawy;

5} wodomierz — przyrzad pomiarowy, zainstalowany na wewnetrzne] instalacj
wodociggowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody;

6} wodomierz glidwny — przyrzad pomiarowy, ¢ ktdrym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy;

7} wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem gléwnym
stuzgcy ustalenju ilosci wody bezpowrotnie zuiytej, zainstalowany i utrzymywany na
koszt Ustugobiorcy;

8} wodomierz whasny — przyrzad pomiarowy mierzacy llosé pobranej wody z wiasnych ujeg,
zainstalowany i utrzymywany na koszt Ustugobiorcy;

9} okres obrachunkowy — okres rozliczenia za ustugi dostawy wody i odprowadzania
iciekaw;

10} urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy stuigcy do  pomiardow  ilosc
odprowadzanych $ciekdw.
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Rozdzial 2

Minimalny poziom usiug éwiadczonych przez Ustugodawce w zakresie dostarczania wody
i odprowatdzania $ciekow oraz podstawowe ohowiazki Ustugobiorcéw

§3

1. Hosé wody dostarczanej Ustugobiorcom oraz ilosé¢ odprowadzonych sciekéw, minimalne
cisnienie utrzymywane w miejscu przylaczenia do sieci wodociggowej okredla umowa.
W umowie Ustugodawca moie zaniechaé ustalen dotyczacych minimalnego cisnienia,
jezeli w wydanych warunkach przytaczenia do sieci zalecono Ustugobiorcy wyposazenie
instalacji w urzadzenie do lokalnego podnoszenia cisnienia.

2. Minimalne cisnienie wody w sieci wodociggowej wynosi 0,05 MPa. Dopuszczalny poziom
zanieczyszczen okresdlajg obowigzujgce przepisy.

54

1. Ustugodawcs, zgodnie z przepisami ustawy ma obowigzek zapewnic:

1) dostawe wody do Ustugabiorey, w Hoscl ustalonej w umowie,

2} odprowadzenie sciekow, w ilosci okreslonej w umowie,

3) dostewe wody o jakosdci przeznaczone] do spoiycia przez ludzi,

4} utrzymanie urzadzen wodociggowych lub kanalizacyinych w zakresie wynikajacym
z biezacych i planowanych potrzeb eksploatacyjnych,

5) ciggtosc i niezawodnodé dostaw wody oraz odprowadzania sciekéw z posiadanych
przez Ustugodawce urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych,

6} zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wiasny koszt wodomierza giéwnego po
odbiorze technicznym przytacza i zawarciu umowy,

2. Ushugodawca jest obowigzany do prowadzenia regularne] wewnetrznej kontroli jakoéci

wody.
3. Ustugodawca ma prawo do przeprowadzania bieZace] kontroli ilodci i jakosci
odprowadzanych $ciekdw bytowych 1 $ciekéw przemystowych oraz  kontroli

przestrzegania umownych ustalent dotyczgeych technicznych warunkdw przyfaczenia do
sieci wodociggowe] fuby kanalizacyjnel.

§5

Ustugobiorcy zobowigzani sa do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania

sciekdw w sposob zgodny z przepisami ustawy | nie powodujacy pogorszenia jakosci

swiadczonych ustug przez Ustugodawce oraz nie utrudniajacy dziafalnoscl Ustugodawey,

a w szczegoinosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowe] w stanie technicznym uniemozliwiajgcym
wystapienie skazenia chemicznege jub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej, w
Iym
na skutek bezposredniego potaczenia instalacji wodociggowej z instalacjg kanalizacyjna,
na skutek cofniecia sie wody z instalacii wodociagowej, powrotu cieptej wody fub wody
z instalacji centralnego ogrzewania,

Id: 9A3C7393-FCBE-42ES-B6FO-E6879ECSAI39, Podpisany ' Strona 2



2} utrzymania instalacji kanalizacyjnej w sposdb niepowodujgcy zakidcen w funkcjonowaniu
sieci kanalizacyvinej,

3} natychmiastowego powiadomienia Ustlugodawcy o awaryjnych zmianach ilosci
pobieranej wody lub odprowadzanych $ciekdw a takie o zmianach parametrow,
ustalonych w umowie, odprowadzanych Sciekdw,

4} nie zmieniania, bez uzgodnienia z Ustugodawcg, uzyskanych warunkéw technicznych
przytacza do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

5} utrzymywania pomieszczent fub miejsc, w kidrych zainstalowany jest wodomierz, lub
urzadzenie pomiarowe w stanie uniemotliwiajgcym jego uszkodzenie lub oddziatywanie
zakidcajgce jego prawidtowe funkcjonowanie oraz do zabezpieczenia pomieszczenia lub
miejsca zainstalowania urzadzenia przed dostepem osob nieuprawnionych,

6) utrzymania przylgcza w stanie niepowodujgcym pogorszenia warunkdw eksploatacji sieci
w przypadku, gdy przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne nie znajduje sie w posiadaniu
Ustugodawcy

7} wykorzystywania wody z sieci wodociggowe] | przylgcza kanalizacyinego wylacznie
w celach i na warunkach okreslonych w umowie,

8} informowania Ustugodawcy o wiasnych ujgciach wody, w celu prawidiowego ustalania
oplat za odprowadzanie sciekdw,

9) umoiliwienia Ustugodawcy dostepu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji
dotyczacych wiasnych ujed wody | instalacii zasilanych z tych ujeé¢ w zakresie
umoiliwiajgcym ustalenie czy moga one oddzistywal na instalacje zasilane z sied
eksploatowanej przez Ustugodawce oraz ustalenie ilodel sciekdw, odprowadzanych do
kanalizacjl.

10) umoiiiwienia Ustugodawcy dostepu do wiasnych ujeé wody | instalacji zasiianych z tych
ujeé, a takie potaczonych z siecig wilasnych instalacji, jeieli zachodza uzasadnione
przestanki, ze instalacje Ustugobiorcy moga negatywnie oddzialywac na poziom ustug
dwladczonych przez Ustugodawce,

11} umoiliwienia osobom reprezentujacym Ustugodawce wstepu na teren nieruchomoscl
i do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminy,

12) niezwlocznego zawiadamiania Ustugodawcy o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowega, w tym o zerwaniu plomby,

13) informewania Ustugodawcy o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

14) informowania Ustugodawcy o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej,
ktére mogg mied wplyw na dziatanie sieci,

15) pisemnego uzgodnienia zamtaru dokonania zmiany przeznaczenia zuiywanej wody lub
zwiekszenia zapotrzebowania,

16) nie dokonywania zabudowy ani trwalych nasadzen nad przytgczami i odcinkami sieci,

17} udostepnienia nieodplatnie Ustugodawcy miejsca na elewacji lub ogrodzeniu
nieruchomosci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury
wodociggowe],

Id: 9A3C'73QSFFC.BE—JiZES—B()FQ-EGBS?QEG SA335. Podpisany - Strona 3



§6

1. Przedstawiciele Usfugodawcy, po okazaniu legitymacji stuzbowej | pisemnego
upowainienia, maja prawe wstepu na teren nieruchomosdcl fub do pomieszczen
Ustugobiorcy w celu:

1} zainstalowania lub demontazu wodomierza gtéwnego;

2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gitdwnego lub
wodomierzy dodatkowych oraz wiasnych | dokonania odczytu ich wskazan oraz
dokonania badan | pomiaréw;

3} przeprowadzenia przeglagdow i napraw urzadzen posiadanych przez Ustugodawce;

4) sprawdzenia ilodci | jakosci Sciekdw wprowadzanych do sieci;

5) odciecia przyigcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb
na zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu;

6} usuniecia awarii przylgeza wodociggowego lub przyvigeza kanalizacyjnego, jeiel
umowa © zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw zawartej migdzy
Ustugodawca o Ustugobiorca, tak stanowi.

2. Ustugobiorca jest zobowigzany do udrielania przedstawicielom Ustugodawcy informacii
w zakresie niezbednym do rzetelnej oceny gospodarki wodno-$ciekowej Ustugobiorcy,
w tym danych dotyczacych odpaddw piynnych i nieczystosci ciekiych.

§7

1. Jeieli w trakcie eksploatacji przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego
w posiadaniu Usiugobiorcy, powstanie zagroZenie istotnego obniienia poziomu ustug
$wiadczonych przez Ustugodawce, Ustugobiorca jest zobowigzany do niezwlocznego
usuniecia przyczyn zagroier.

2. W przypadku, gdy Ustugobiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwan ze sirony
Ustugodawcy, ma on prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajgce do usuniecia
zagrozenia. Dziatania Ustugodawcy nie moga narusza¢ prawa wiasnosc przylacza
przystugujacego Ustugobiorcy.

Rozdziat 3

Szczegdtowe warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania uméw z Ustugobiorcami.

A, Postanowienia ogélne

&8

Postanowienia umow zawieranych przez Ustugodawce z Ustugobiorca nie moga ograniczad
praw | obowiazkéw stron wynikajacych z przepisdw ustawy, przepisow wykonawczych
wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.
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§9

1. Pisemna umowa okresla szczegdtowe obowigzki stron, w tym miejsce wykonywania
ustugi dostawy wody | odbioru Sciekdw, ilosé | jako$¢ swiadczonych ustug, sposdb
i termin wzajemnych rozliczen, procedury i warunki kontroli urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych, okres ohowiazywania umowy oraz odpowiedzialnos¢ stron
za niedotrzymanie warunkdw umowy, warunki wypowiedzenia, zasady utrzymania
przyigczy oraz warunki usuwania awaril.

2. W przypadku, gdy przytacza nie sg w posiadaniu Ustugodawcy, odpowiedzialnosé
Ustugodawcy za zapewnienie cigglodci | jakosci Swiadczonych ustug jest ograniczona
do urzadzert wodociggowych i kanalizacyjnych posiadanych przez Ustugodawce.

3. Niniejszy Regulamin stanowi integraing cze$c umowy.

§10

1. Umowy s3 zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Umowy na czas okreslony zawiera sie:
1} gdy tytut prawny osoby, ktdrej nieruchomos¢ zostata przylaczona do sieci, zostat
ustanowiony na czas okreslony,
2) na wniosek osoby, ktérej nieruchomosc zostata przylaczona do sieci.

§11

1. Zmiana warunkéw umowy nastgpuje w drodze aneksu do umowy sporzgdzonego w
formie pisermnej.

Z. Zmiana taryfy w czasie chowigzywania umowy oraz zmiana adresu do korespondencii nie
wymaga formy pisemnego aneksu,

§12

1. W przypadku zmiany osoby posiadajacej tytul prawny do nieruchomosci przyfgczonej
do sieci Ustugodawcy fub osoby korzystajgce] z nieruchomosci o nleuregulowanym
stanem prawnym, skutkujace] zmiang strony umowy, dotychczasowy Ustugobiorea jest
zobowiazany dokonad pisemnego zawiadomienia Ustugodawcy oraz wypowiedzenia
umowy. Dotychezasowy Ustugobiorca jest obowigzany rozliczye sie z tytutu Swiadczonych
przez Ustugodawce ustug za okres obowigzywania umowy oraz ponosi odpowiedzialnosé
za szkode wywotang brakiem zawiadomienia Ustugodawcey.

2. W razie watpliwosci, pisemne zawiadomienie o zmianie osoby posiadajacej tytut
prawny do nieruchomosci przylfaczonej do sieci Ustugodawcy lub osoby korzystajgcej
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanem prawnym, skutkojace zmiang strony
umowy, traktuje sie jako wypowiedzenie umowy. Umowa 2z dotychczasowym
Ustugohiorca wygasa najpdiniej z chwilg zawarcia umowy z nowym Ustugobiorcy.

3. W sytuacji opisanej w ust, 1 nowy Ustugobiorca, w celu korzystania z ustug Ustugodawcy
jest obowigzany do niezwlocznego zawarcia z Ustugodawcg umowy. Ustugodawca
zawiera umowe z nowym Uslugobiorcg z zachowaniem dotychczasowych warunkdw
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technicznych $wiadczenia ustug. Przed zawarciem nowej umowy powinno nastapié
catkowite rozliczenie z tytutu ustug dotychezas Swiadczonych przez Ustugodawce.

B. Zasady zawierania umow

§13

1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytut prawny do
nieruchomosci, kidra ma by¢ przyiaczona do sieci znajdujgce] sie w posiadaniu
Ustugodawey, po spelnieniu przez nig warunkdw technicznych prayiaczenia.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca sie o przytgczenie jest
zobowigzana ziozy¢ odwiadczenie o posiadaniu tytutu prawnego do nieruchomoici
Na zgdanie Uslugodawcy osoba ubiegajgca sie o przylaczenie obowigzana jest
przedstawi¢ dokument potwierdzajacy tytut prawny do nieruchomosci.

3. Umowa moze zostal zawarta z osoba, kidra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z
przytyczonej nieruchomosci.

4. Ustugodawca okresla wzor wniosku o zawarcie umowy.

§14

1. Po spelnieniu warunkow okreslonych w ustawie, umowa moie by¢ zawarta z osobami
korzystajgcymi z lokali znajdujgcych sie w budynkach wielolokalowych na pisemny
wniosek wiasciciela lub  zarzadcy budynku  wielolokalowego lub  budynkdéw
wielolokalowych.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1 musi zawiera w szczegoinosch:

1) okredlenie osob korzystajgcych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takie] osoby na zawarcie umowy,
potwierdzong wiasnorecznym podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob  korzystajgcych 2z lokali
o zasadach rozliczania réinic migdzy wodomierzem gldwnym, a suma wskazan
wodomierzy zainstalowanych w poszczegdinych lokalach oraz o obowigzku
ponoszenia na rzecz Ustugodawcey dodatkowych opiat,

3} schemat wewnetrznej instalacii wodociggowe] w  budynku  wielplokalowym
za wodomierzem gtownym, wraz 2z ockresleniermn lokalizacji wszystkich punktow
czerpainych.

3. Ustugodawca okresia wzdr wnloskuy, o ktérym mowa w ust. 1.

§15

Ustugodawca sporzadza projekt umowy, w terminie 21 dni od dnia zioZenia wniosku
o zawarcie Umowy.

C. Zasady rozwigzywania umow

§16
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1. Umowa moie byé rozwigzana przez kaida ze stron umowy z zachowaniem okresu
wypowiedzenia okreélonego w umowie. Przestanki wypowiedzenia umowy przez
Ustugodawce okresla umowa.

2. Wypowiedzenie umowy dla swe] waznosci wymaga formy pisemnej.

§17

Umowa moZe by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron w kazdym czasie.

§18

W wypadku Smierci Ustugobiorcy umowa jest kontynuowana z jego nastepcami prawnymi.
Przepisy § 12 ust. 3 stosuje sie odpowiednio.

§19

Po rozwigzaniu umowy Ustugodawca dokonuje zamkniecia przytgcza wodociggowego
lub kanalizacyjnego oraz demontuje urzadzenia pomiarowe.

Rozdziat 4
Sposoéb rozliczania w oparciu o ceny | stawki oplat ustalone w taryfach

§20
Roziiczenie za usfugi zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania
sciekéw s3 prowadzone prze strony w oparciu © ceny i stawki oplat okredlone w
obowigzujgcych taryfach oraz w oparciu o ilosé dostarczonej wody i odprowadzonych
Sciekow,

§21

Czas trwania okresu rozliczeniowego okredla umowa, przy czym jest to okres nie krétszy niZ
jeden miesiac i nie dluiszy niZ szedd miesigoy.

§22

1. Podstawa obcigienia Ustugobiorcy naleznosciami za ustugi  swiadczone przez
Ustugodawce jest faktura.

2. Ustugobiorca otrzymuje fakture nie pdiniej niz 14 dni od dnia dokonania odczytu,

3. Ustugobiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wodg lub odprowadzone Scieki w terminie
wskazanym w fakturze,

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Ustugobiorcami sg rdwniez osoby
korzystajagce z poszczegdinych lokali, Ustugodawca wystawia odrebng fakture dla
zarzgdey lub wihasciciela takiego budynku.

5. Zgloszenie przez Uslugobiorce reklamacji, co do wysokodel faktury nie wstrzymuje
obowigzku jej zaplaty.

6. W przypadku stwierdzenia nadpfaty zalicza sie j3 na poczet przysziych naleinosci.
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§23

1. Hosé dostarczonej wody ustala sie na podstawie wskazan wodomierza gidwnego.

2. W przypadku braku wodomierza gidwnego, ilosé wody dostarczonej do nieruchomosci
ustala sie w oparciu o przecigtne normy zuiycia wody, okreslone odrebnym przepisem
prawa i zweryfikowane przez Ustugodawce zeznanie ryczaltowe. Wszystkie zeznania
ryczattowe sg okresowo przeglgdane (weryfikowane) w celu uaktuainienia indywidualnej
normy ilosci pobieranej wody.,

3. W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza gidwnego ilodé
pobrane] wody ustala sig, z zastrzezeniem ust. 4, na podstawie sredniego zuiycia wody w
okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy
nie jest to moiliwe ~ na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuiycia wody w roku ubiegiym i ficzby
miesiecy nieprawidiowego dziatania wodomierza.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego w okresie
krétszym niz 3 miesigce od daty jego zainstalowania ilos¢ pobrane] wody ustala sig
zgodnie z przepisami dotyczacymi przecietnych norm zuiycia wody.

§24

1. Hoé¢ odprowadzonych sciekéw ustala sie na podstawie wskazan wodomierza gidwnego
fub wodomierza gtéwnego | dodatkowego lub urzgdzenia pomiarowego.

2. W przypadku swiadczenia ustugt odprowadzania Sciekdw z instalacji nicopomiarowanej,
ilodé odprowadzonych sciekdw ustala sie zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych
norm zutycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako réwna ilosci
$ciekdw okresiong w umowie,

3. Jezeli Ustugobiorca pobiera wode z wlasnych uje¢ | wprowadza $cieki do urzadzen
Ustugodawcy to w razie braku urzadzen pomiarowych przyjmuje sie ilos¢
odprowadzonych $ciekéw jako réwna ilosci pobranej wody, ustalone] na podstawie
wskazan wodomierza whasnego Ustugobiorey.

4. Jezeli Ustugobiorca pobiera wode 2z ujeé wiasnych oraz urzadzen Ustugodawcy
I wprowadza scieki do urzgdzen Uslugodawcy to w razie braku urzadzesn pomiarowych,
iloé¢ odprowadzonych sciekdw jest ustalona jako suma wskazan wodomierza gidwnego
Ustugodawcy oraz wodomierza wiasnego Ustugobiorey.

5. W przypadkach okreslonych w ust. 3 i 4 Usfugobiorca jest zobowigzany:

1) do zakupu, zainstalowania na wilasny koszt wodomierza wiasnego, jego utrzymania
i legalizacji

2) zapewnienia Ustugodawcy nieograniczonego dostepu i kontroli  urzgdzen
pomiarowych.

6. W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza glownego, wlasnego
tub urzadzenia pomiarowego ilos¢ odprowadzonych Sciekdw ustala sie, z zastrzeZzeniem
ust. 7, na podstawie Sredniego odprowadzenia Sciekéw w okresie 3 miesigcy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego driatania przyrzadu(éw} pomiarowegolych), a gdy nie
jest to mozliwe — na podstawie Sredniego odprowadzenia iciekow w analogicznym
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okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego odprowadzenia $ciekow w roku
ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania przyrzadu{éw) pemiarowegolych).

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidfowego dziatania wodomierza gfdéwnego, wlasnego
lub wurzadzenia pomiarowego w okresie krétszym niz 3 miesigce od daty jego
zainstalowania Hos¢ odprowadzonych Sciekdw ustala sie zgodnie z przepisami
dotyczacymi przecigtnych norm zuZycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych
normach — jako rowng itosci $ciekdw okreéiong w umowie.

8. W rozliczeniach ilodci odprowadzonych Sciekdw ilo$é bezpowrotnie zuiyte] wody
uwzglednia sie wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona
zostafa na podstawie wodomierza dodatkowego zainstalowanego w uzgodnieniu i na
warunkach Ustugodawcy,

§25

1. Ustugodawca na wniosek Ustugobiorcy wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci dziatania
wodomierza gidwnego.

2. W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowodci dzialania wodomierza nie potwierdza
zgloszonych przez Ustugobioree zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

3. Ustugodawca ma prawo wystapi¢ o sprawdzenie prawidtowoscl dziatania wodomierza
dodatkowego, wiasnego lub urzgdzenia pomiarowego.

4. W przypadku gdy sprawdzenie prawidfowosci dzialania wodomierza dodatkowego,
wiasnego lub urzadzenia pomiarowego potwierdza nieprawidiowe dziatanie urzadzenia,
Ustugobiorca pokrywa koszty sprawdzenia.

§26

1. Przy rozliczaniu z Ustugebiorcami, Ustugodawea obowigzany jest stosowaé ceny i stawki
okresione obowigzujacy taryfa.

2. Wejscie w 2ycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.,

3. Stosowanie przez Usiugodawce cen i stawek oplat wynikajgcych z nowyeh taryf
prawidiowo podanych do wiadomosdci publiczne] nie wymaga odrebnego informowania
Ustugobiorcdw o ich wysokosci.

4. Obowigzujgca Ustugodawce taryfa jest oglaszana na stronach internetowych
Ustugodawcy.

Rozdziat 5
Warunki przylgczania do sieci

527

1. Osoba ubiegajaca sie o przytaczenie jej nieruchomodci do sieci skiada Ustugodawcey
wrniosek o przytgczenie, ktdry powinien zawierad co najmniej:
1) imie i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,
2} adres do korespondencii,
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3} w przypadku osdb prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujgcy na sposdh
reprezentacyi podmiotu,

4) okredlenie rodzaju instalacii { urzadzed stuzgcych do odbioru ustug,

5) okresdlenie ilodci przewidzianego poboru wody i jej przeznaczenia,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekdw i ich rodzaj {w przypadku
dostawcow sciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekdw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzgdzen podczyszczajgeych),

7} opis nieruchomosci, do ktdrej bedzie dostarczona woda iflub z ktérej beds
odprowadzane $cieki, w szczegdlnosci okredlenie jej powierzchni, sposobu
zagospodarowania i przeznaczenia,

8} wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody | dostarczania sciekow.

2. Ustugodawca okres$la i udostepnia wzdér wniosku o przytgczenie nieruchomosci do sieci.

§28

Do wniosku o przytaczenie nieruchomosci do sieci nalezy zalgczyé:

1) aktualng mape sytuacyjng w skali 1:500 (jeieli brak o 1:1000) w dwéch
egzemplarzach, okredlajgca usytuowanie przylgczanej nleruchomosc, istniejgce sieci
wodociggowe | kanalizacyjne oraz inne obiekty i urzadzenia uzbrojenia terenu.

2} dokument potwierdzajacy prawo wiasnosci nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek, a
podmiot nie bedacy wtiascicielem pisemng zgode wilasiciciela na przytgczenie
nieruchomosci do sieci | wykonanie przvigcza.

§29

1. leZeli sg speinione techniczne warunki umozliwiajace podigczenie nieruchomosdci do
sieci, Ustugodawca, w terminie 30 dni od otrzymania prawidiowo wypetnionego wniosku
wraz Z Kkompletem zatgcznikow, wydaje osobie ubiegajgcej sie o podigczenie
nieruchomosci warunki techniczne przytaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
zwane dalej , Warunkami”.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust 1. powinien:

1) okreslaé miejsce | sposab przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyinej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza gtdwnego lub urzadzenia
pormiarowego,

2} okresla¢ maksymalng Hos¢ wody dostarczane] do nieruchomosdci z podzialem na
poszczegdine cele,

3} okrestad maksymalng ilosc $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosei | ich jakosd,

4} zawieral informacje o rodzaju i zawartodci dokumentdw, jakie powinna przediozy
osoba ubiegajaca sie o przylgczenie do sieci oraz podmiotach, 2z jakimi nalety
uzgodni¢ fub do jakich naleiy zglosié fakt przyigczenia oraz projekt przyigcza,

%) wskazac okres wainosci wydanych warunkdw, nie krdtszy niz jeden rok.

3. Dokument, o ktdrym mowa w ust. 1 moze pkredlic:

1} parametry techniczne przytacza,

2} miejsce zainstalowania wodomierza gfdwnego, a w przypadku, gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilosci odprowadzanych sciekdw inaczej niz na podstawie odczytow
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ilosci  pobranej wody - urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci
odprowadzanych Sciekéw, lub tez wodomierza dodatkowego stuzacego ustaleniu
ilosci wody bezpowrotnie zuiviej,
3} inne indywidualne warunki okreslone przez Ustugodawce.
4. W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci, Ustugodawca w terminie
30 dni od otrzymania wniosku informuje o tym osobe ubiegajaca sie o podiaczenie,
wskazujac powody, ktdre uniemozliwiajg podiaczenie.

§ 30

Inwestor, ktdry w ramach jednej inwestycii ma zamiar wybudowaé wiecej niz jeden budynek
wielolokalowy, ma obowigzek zapewni¢ dla kaidego z budynkéw odrebne przylacze
wodociagowe i kanalizacyjne.

§31

1. Warunkiem przystapienia do wykonania przyiacza jest uzgodnienie z Ustugodawca
dokumentacji technicznej przytacza oraz zgloszenie Ustugodawcy zamiaru i terminu
wykonania przytgcza.

2. Realizacje budowy praylgczy do sieci oraz studni wodomierzowe], pomieszczenia
przewidzianego do lokalizacji wodomierza gidwnego i urzadzenia pomiarowego zapewnia
na whasny koszt osoba ubiegajgca sie o przylaczenie nieruchomodci do sieci.

3. Ustugodawcy przysfuguje, na zasadzie wylgcznodei, prawo do dokonywania polgczenia
{weinek) nowych przylaczy i urzadzen do sieci wodociggowej | kanalizacyjnej znajdujacej
sie w jego eksploatacji oraz ich uruchamiania.

4. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomnierza giéwnego ponosi Ustugodaweca,
a innego urzadzenia pomiarowego - Usfugobiorcea.

§32

Ustugodawca ma prawo odmoéwié przytaczenia do sieci jesli przyfacze zostato wykonane bez
wydania warunkdw technicznych lub niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

Rozdziat 6
Techniczne warunki dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych.

§33

1. Ustugodawca moie omowi¢ wydania warunkdéw technicznych, jeiell nie posiada
technicznych motliwosci przytgczenia lub Swiadczenia ustug.

2. Ustugodawca ma prawo odméwic przyfaczenia nowego Ustugobiorcy do istniejgcej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytgczenia nie zostanie zachowany
minimalny poziom uslug swiadczonych na rzecz przyiaczanego Ushugobiorey lub
dotychczasowym Ustugobiorcom, a w szczegdlnodci, jezeli zabraknie wymagalnych
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zdolnodci produkcyjnych ujed, stacii uzdatniania | oczyszezalni sciekéw oraz zdolnosc
dostawczych istniejgeych ukladow dystrybucji wody | odprowadzania Sciekdw.

3. Poziom dostepu i rozwdj ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczajg: studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy, miejscowe plany
zagospodarowania przestrzennege oraz wieloletnie plany rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych na obszarze gminy.

4. leieli z wieloletnich plandw rozwoju | modernizacji nie wynika budowa urzadzed
wodociggowych | kanalizacyinych, tub tez budows ta jest odleglta w czasie, a osoba
ubiegajgca sie o przytaczenie wyraza wole budowy urzadzen, gmina fub Ustugodawca
moga zawrzed z taka osobg umowe 0 wspodlng realizacje inwestycji.

Rozdziat 7

Sposob dokonywania odbioru przez Ustugodawce wykonanego przytacza.

§34

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Ustugodawca dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Ustugodawce ,Warunkami” oraz
z projektem technicznym.

2. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza lub odcinka sieci. Wszelkie odcinki
przytacza lub sieci ulegajace czesciowemu zakryciu naleiy zgtaszaé do odbioru przed
Zasypaniem,.

3. W ramach odbioru przytacza ubiegajgcy sie o przylgczenie zobowigzany jest sporzadzic
geodezyjng dokumentacje powykonaweczg i jeden egzemplarz przediozyf Ustugodawcy.

§35

1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Ustugobiorcy, Ustugodawca
uzgadnia jego termin, na nie dluZszy niz trzy dni po dacie zgloszenia.

2. Wyniki préb i odbiordw sg potwierdzane przez strony w sporzadzanych protokotach.

3. Protokdt odbioru stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podiaczenia i jego
podpisanie przez strony upowainia Ustugobiorce do ztoZenia wniosku do Ustugodawcy o
zawarcie umowy.

§ 36

1. Protokdf odbioru technicznego przylacza powinien zawierad co najmniej:
1} dane techniczne przedmiotu odbioru, (§rednica, materiaf, diugosé, elementy
uzbrojenia),
2) rodzaj odprowadzanych éciekow, dla przylacza kanalizacyjnego,
3) skfad i podpisy cztonkow komisji dokonujgcej odbioru,
4) uwagi dotyczace realizacii przytacza.
2. Wzory protokotdw odbioru okresla Ustugodawea.
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Rozdziat 8

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug | odpowiednich
parametréow dostarczanej wody | wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekéw

§37

1. Ustugodawca ma obowigzek poinformowad Ustugobiorcdw o planowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety 2 wyprzedzeniem,
co najmniej 48 godzin, jeieli przewidywany czas przerwy przekracza 1 godzine,

2. Ustugodawca ma obowigzek niezwltocznie poinformowad Ustugobiorcow, w sposob
Iwyczajowo przyjety, o zaistniatych awariach lub innych nieplanowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12
godzin,

3. W razie planowane] lub zaistniate] przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
Ustugodawca ma obowigzek zapewnic zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé
o tym fakcie Ustugobiorcdw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§38

Ustugodawca moze odciaé dostawe wody lub zamkngé przyviacze kanalizacyine wylgcanie
w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

§39

1. Ustugodawca moie ograniczyC lub wstrzymad Swiadczenie ustug wylgcznie z wainych
powoddw, w szczegdinodci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia iub zdrowia
ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpoZarowymi, a takie przyczynami
technicznymi.

2. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku ze wstrzymaniem
lub ograniczeniem Swiadczenia ustug, chyba e nie ponosi winy,

3. Ustugodawca nie odpowiads za prierwy w cigglosci swisdczenia ustug w zakresie
zhiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania Sciekdw w przypadku:
1) dziatania sity wyiszel, w tym zwiaszcza sit przyrody,

2) dziatania Jub zaniechania oséb lub podmiotéw za ktére Usa‘ugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, w tym samego Ustugobiorey,

3} potrzeby ochrony Zycia lub zdrowia ludzkiego oraz érodowiska naturalnego, a takie
potrzeb przeciwpozarowych,

4) braku wody w ujgciu,

5) zanieczyszczenia wody w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia, jeieli nastgpito
¢ przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy,

6) przerw w zasilaniu energetycznym urzagdzen wodociaggowych i kanalizacyjnych,

7) niezaleznego od Ustugodawcy uszkodzenia instalacji wodociggowej lub kanalizacyjnej
Ustugohiorey,
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8) niezaleinego od Ustugodawcy uszkodzenia urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych.

§ 40

1. Ustugodawca moze udzieli¢ bonifikaty za dostarczenie wody o pogorszonych
parametrach fizykochemicznych, a takie za odprowadzone $cieki odpowiadajgce ilosci
dostarczonej wody o pogorszonych parametrach.

2. Bonifikata udzielana jest na wniosek Ustugobiorcy w wysokosci do 10% za kaidy dzien
udokumentowanego obnizenia jakodci wody, w zaleznosci od ilosci i skali przekroczonych
parametrow jakosci wody,

3. Ustugobiorca obowigzany jest do niezwiocznego zawiadomienia Ustugodawey o dostawie
wody o pogorszonych parametrach oraz umoiliwié pobranie przez Ustugodawce probki
wody wprost z instalacji wodociggowej Ustugobiorcy.

4, Ustugodawca wolny jest od odpowiedzialnosci za dostarczenie wody o pogorszonych
parametrach jezeli:

1) Ustugobiorca zaniechat niezwlocznego zawiadomienia Ustugodawcy lub na skutek
jego dziatan Ustugodawca nie miat moiliwosci pobrania prébki wody wprost z
instalacji Ustugobiorcy,

2} obnizenie jakosci wody zwigzane jest planowanymi wigczeniami wody lub pracami
konserwacyjnymi na sieci wodociggowej, o ktorych Ustugodawca zawiadomit
ustugobiorcéw zgodnie z Regulaminem.

5. Bonifikata udzielona jest w okresie obrachunkowym, w ktdrym wystgpito obnizenie
jakos$ci wody.

Rozdziat 9

Standardy obstugi Ustugobiorcow, a w szczegdlinosci sposoby zatatwiania reklamacii
oraz wymiany informacji dotyczgcych w szczegbinodci zakiécert w dostawie wody
i odprowadzaniu sciekow.

§41

1. Ustugodaweca jest zobowigzany do udzielania informacii dotyczacej:

1} wystepujacych zakidcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekdw,
2} wystepujgcych awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

3) planowanych przerw w swiadczeniu ustug,

4) jakosci wody i parametréw swiadczonych ustug.

2. Ustugodawca udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu, {ub elektronicznych
srodkow przekazu, bez zbednej zwtoki, jednakie w terminie nie diuzszym niz 3 dni.

3. lJezeli wniosek o udzielenie informacji zostat zioZzony na piSmie, Ustugodawca udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania wniosku chyba, Ze osoba
zwracajgca sie o informacje wyraZnie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej
z form wskazanych w ust, 2, '
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4. Jeieli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okreséw diuzszych niz
terminy wskazane w ust. 21 3, Ustugodawca przed uplywem termindw wskazanych w ust.
2 lub 3, informuje o tym fakcie osobe, ktora ziozyia prosbe ¢ informacie | wskazujacej
ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢
diuzszy niz 30 dni od dnia zlozenia prosby.

5. Informacje udzielane Ustugobiorcom nie mogag naruszad przepiséw o ochronie danych
osobowych,

§42

1. Kazdy Ustugobiorca ma prawo zgtaszania, w terminie 7 dni od daty otrzymania rachunku
tub faktury, reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Ustugodawce umowy, w
szczegoinodci losci | jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci oplat 2a te ustugl.

2. Reklamacja jest skfadana w formie pisemnej.

3. Ustugodawca jest zobowiazany rozpatrzyé reklamacie bez zbednej zwioki, w terminie nie
diuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztoZenia jej w siedzibie Ustugodawey lub doreczenia
reklamacii poczts.

4, Reklamacje wnoszone po terminie o ktdrym mowa w ust. 1 pozostawia sie bez
rozpatrzenia.

§43

1. W sprawach spornych dotyczacych:

1) odmowy zawarcia umowy 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw przez
Ustugodawce,

2} odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przytaczenia do sieci nieruchomosci osobie ubiegalace] sie o przyigezenie
nieruchomosci do sieci

na wniosek strony rozstrzyga organ regulacyiny {Dyrektor Regionalnego Zarzadu

Gospodarki Wodne] w Gdansku Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie)

w drodze decyzji.

2. Od decyzji okreslonej w ust. 1 stuZy odwotanie do Sadu Okregowego w Warszawie - sgdu
ochrony konkurencji | konsumentdéw w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

§44

Ustugodawca jest zobowiazany do wyznaczenia osoby lub oséb odpowiedzialnych za
kontakty z Ustugobiorcami oraz osobami ublegajacymi sie o przylaczenie do sieci, w tym za
przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

§45

W siedzibie Ustugodawcy powinny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie ohowigzujgce na terenie gminy taryfy cen i stawek optat,
2) jednolity tekst Regulaminu obowigzujacy na terenie gminy,
3} wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,
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4} tekst ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw
wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

Rozdziat 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 46
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpoiarowe nastepuje na podstawie umowy
zawartej pomiedzy Gming, Ustugodawca i jednostkami strazy poiarnei.

§47

Hos¢ wody pobranej na cele przeciwpoiarowe wraz z okredleniem punktéw czerpania jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarne].

§48

W przypadku poboru wody na cele przeciwpoiarowe z urzadzel wodociggowych, ktérymi
woda jest dostarczana dia innych Ustugobiorcdw, jednostki straiy pozarnej niezwlocznie
przekazujg Ustugodawey informacje o ilo$é pobrane] wody.

8§49

Maleinodciami za wode pobrana na cele przeciwpozarowe Usfugodawca obcigza Gming,
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