Organizacja spisu NSP 2021

Magdalena Janczur — Knapek
Z-ca Dyrektora CBS
Naczelnik Wydziatu Organizacji i Koordynacji Spisow Powszechnych

Q@ Liczymy sie
X = DLA POLSKI!

G U S Narodowy Spis Powszechny
. Ludnosci i Mieszkan 2021



Podstawa prawna — miedzynarodowe akty prawne

Aktami prawnymi regulujgcymi wszelkie kwestie zwigzane z przeprowadzeniem NSP 2021 sa:

* rozporzgdzenie (WE) Parlamentu Europejskiego i Rady nr 763/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie spisow
powszechnych ludnosci i mieszkan (Dz. Urz. UE L 218 z 13.8.2008, str. 14);

* rozporzadzenie wykonawcze komisji (UE) 2017/543 z dnia 22 marca 2017 r. okreslajgce zasady stosowania
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 763/2008 w sprawie spisow powszechnych ludnosci i
mieszkan w zakresie specyfikacji technicznych tematéw i dotyczacych ich podziatéw (Dz. Urz. L 78 z 23.3.2017, str.
13);

« rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) w zakresie zasad przetwarzania danych
osobowych;

» rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 223/2009 z dnia 11 marca 2009 r. w sprawie statystyki
europejskiej oraz uchylajgce rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE, Euratom) nr 1101/2008 w sprawie
przekazywania do Urzedu Statystycznego Wspdlnot Europejskich danych statystycznych objetych zasadg poufnosci,
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 322/97 w sprawie statystyk Wspolnoty oraz decyzje Rady 89/382/EWG, Euratom w
sprawie ustanowienia Komitetu ds. Programow Statystycznych Wspolnot Europejskich (Tekst majacy znaczenie dla
EOG i Szwajcarii) (Dz. Urz. L 87 z 31.3.2009, str. 164), w zakresie zasad opracowywania, tworzenia i
rozpowszechniania statystyk oraz poufnosci informacji statystycznych;
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Podstawa prawna — krajowe akty prawne

« ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publiczne) (Dz. U. 2020 r.
poz. 443, z pozn. zm.);

« ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r.
poz. 1781);

« ustawa z dnia 9 sierpnia 2019 r. o narodowym spisie powszechnym ludnosci
| mieszkan w 2021 r. (Dz. U. 2019 r. poz. 1775, z pozn. zm.).
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Obowigzek udzielania odpowiedzi (1)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego | Rady stanowi, iz:
,Niniejsze rozporzgdzenie wigze W cafosci | jest bezposrednio
stosowane we wszystkich Panstwach Cztonkowskich”. Oznacza
to, ze spis jest obowigzkowo przeprowadzany we wszystkich
krajach  cztonkowskich  Unii  Europejskiej —  zgodnie
Z kalendarzem i standardami UE.

Obowigzek udzielania doktadnych, wyczerpujgcych | zgodnych z
prawdg odpowiedzi wynika z art. 28 ust. 1 ustawy NSP 2021 r.




Obowigzek udzielania odpowiedzi (2)

« Obowigzujgcg metoda realizacji spisu jest samospis internetowy.

« Obowigzek przeprowadzenia samospisu internetowego, nie wytgcza
mozliwosci zebrania w kazdym czasie danych od respondenta metodg
wywiadu bezposredniego lub metodg wywiadu telefonicznego.

« Oznacza to, ze respondent nie moze odmowiC przekazania danych
w ramach spisu powszechnego z zastosowaniem metody wywiadu
bezposredniego lub metody wywiadu telefonicznego.

« Jezeli respondent przekaze dane podczas wywiadu bezposredniego lub
wywiadu telefonicznego wtedy zwolniony jest z obowigzku przeprowadzenia
samospisu internetowego.
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Obowiagzek udzielania odpowiedzi (3)

 Respondent, ktory nie moze dopetni¢c obowigzku przeprowadzenia samospisu
Internetowego, zgtasza ten fakt stuzbom statystyki publicznej, telefonujgc na
podany do wiadomosci publicznej numer infolinii spisowej, nie poézniej niz do
dnia 31 maja 2021 r. UWAGA! Po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021
termin ulegnie przesunieciu nie pozniej niz do dnia 31 sierpnia 2021 r.

 Udzielenie odpowiedzi niezgodnych ze stanem faktycznym oraz odmowa
udzielenia odpowiedzi pociggajg za sobag skutki prawne przewidziane
w przepisach art. 56 | 57 ustawy o statystyce publicznej.
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Obowigzek udzielania odpowiedzi (4)

« Dane dotyczgce osob nieobecnych | os6b matoletnich przekazujg osoby
petnoletnie wspolnie z nimi zamieszkate.

 Dane o osobach przebywajgcych w OZZ przekazujg zarzgdzajgcy tymi
obiektami, w zakresie posiadanej dokumentacii.

» Dane dotyczgce:

- budynkow zarzgdzanych przez osoby prawne i jednostki organizacyjne
niemajgce osobowosci prawne] oraz niezamieszkanych mieszkan —
przekazujg zarzadcy zasobow mieszkaniowych,

- budynkow stanowigcych wiasnosC¢ osob fizycznych — przekazujg
wtasciciele, uzytkownicy lub administratorzy tych budynkow.
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Termin spisu

NSP 2021 jest przeprowadzany na terytorium Rzeczpospolitej Polskie] w
terminie od 1 kwietnia 2021 r. do dnia 30 czerwca 2021 r., wedtug
stanu na dzien 31 marca 2021 r., godz. 24:00.

UWAGA! Po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021 spis powszechny
przeprowadzany bedzie w terminie od 1 kwietnia 2021 r. do dnia 30 wrzesnia 2021 r., wedfug
stanu na dzien 31 marca 2021 r., godz. 24:00.
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Cel spisu

Zebranie informacji o liczbie ludnosci, jej
terytorialnym rozmieszczeniu, strukturze

demograficzno—spotecznej i zawodowej, a takze o

spoteczno—ekonomicznej charakterystyce
gospodarstw domowych i rodzin oraz o ich
zasobach i warunkach mieszkaniowych na

wszystkich szczeblach podziatu terytorialnego
kraju: ogdlnokrajowym, regionalnym i lokalnym;

Aktualizacja operatu do
réznotematycznych badan
reprezentacyjnych prowadzonych
na probie gospodarstw domowych
(w latach nastepnych).

Wykonanie zobowigzan Polski w
zakresie dostarczenia informacji
dla potrzeb innych niz EUROSTAT
organizacji miedzynarodowych
(m.in.: FAO, OECD);

Narodowy Spis Powszechny
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Analiza zmian, jakie zaszty w
procesach demograficzno—
spotecznych i ekonomicznych
w zakresie: ludnosci, stanu
mieszkan i budynkow oraz
gospodarstw domowych i rodzin
W powigzaniu z warunkami
mieszkaniowymi na przestrzeni lat
2011-2021;

Dostarczenie informacji w
zakresie i terminach
okreslonych przez Komisje
Europejska;

spis.gov.pl



Zakres spisu powszechnego

Spisem objete sa:

 osoby fizyczne stale zamieszkate i czasowo przebywajgce w mieszkaniach, budynkach iinnych
zamieszkanych pomieszczeniach niebedgcych mieszkaniami;

» 0soby fizyczne niemajgce miejsca zamieszkania;

» mieszkania, budynki, obiekty zbiorowego zakwaterowania oraz zamieszkane pomieszczenia
niebedgce mieszkaniami.

Spisem powszechnym nie obejmuje sie:

» szefow oraz cudzoziemskiego personelu przedstawicielstw dyplomatycznych i urzedéw konsularnych
panstw obcych, cztonkow ich rodzin oraz innych osob korzystajgcych z przywilejow i immunitetéw na
mocy ustaw, umow miedzynarodowych lub powszechnie uznanych zwyczajow miedzynarodowych;

* mieszkan, budynkow, obiektow oraz pomieszczen bedgcych wlasnoscig przedstawicielstw
dyplomatycznych i urzedéw konsularnych panstw obcych.
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Zakres informacji zbieranych w spisie powszechnym

Spis przeprowadza sie metodg obserwacji petnej.

Zakres informacji zbieranych w narodowym

spisie powszechnym ludnosci | mieszkan
okresla zatgcznik nr 1 do ustawy o NSP 2021.
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Metody zbierania danych w spisie powszechnym

SamospIs
Internetowy (CAWI),
przeprowadzany za
posrednictwem
interaktywnej aplikacji
dostepnej na stronie
internetowej GUS,
zwanego dalej
,samospisem
internetowym”.

Narodowy Spis Powszechny
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wywiad telefoniczny
(CAT|) przeprowadzany

przez rachmistrza
telefonicznego
z wykorzystaniem
zainstalowanego na
komputerze oprogramowania
dedykowanego
do przeprowadzenia spisu
powszechnego lub urzgdzenia
mobilnego wyposazonego
W oprogramowanie
dedykowane do
przeprowadzenia spisu
powszechnego — zwanego
dalej ,wywiadem
telefonicznym”.

wywiad bezposredni

(CAP|) przeprowadzanego
przez rachmistrza terenowego
z wykorzystaniem urzgdzenia
mobilnego wyposazonego
W oprogramowanie
dedykowane do
przeprowadzenia spisu
powszechnego, zwanego dalej
,wywiadem bezposrednim”.

Spis na zadanie
przeprowadzany przez
rachmistrza telefonicznego z
respondentem, ktoéry zadzwoni
na infolinie spisowg i wybierze
kanat ,Spisz sie przez telefon”
lub zostanie na ten kanat
przetgczony po wyrazeniu
checi spisu tg metoda,

z wykorzystaniem
zainstalowanego na
komputerze oprogramowania
dedykowanego
do przeprowadzenia spisu
powszechnego.



Metody zbierania danych - terminy

Metody zbierania danych CATI | CAPI uruchamiane
sg w taki sposob 1 terminach, aby umozliwic
respondentom wypetnienie obowigzku samospisu
Internetowego.

We wszystkich metodach do zbierania danych
wykorzystywana bedzie wytgcznie Interaktywna
aplikacja formularzowa.




Terminy wdrozenia metod zbierania danych

1 samospis internetowy (CAWI) — realizowany w terminie od 1 kwietnia do 30 czerwca 2021 r.,

po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021 w terminie od 1 kwietnia do 30 wrzesnia
2021 r.,

- wywiad telefoniczny (CATI) — realizowany w terminie od 16 kwietnia do 30 czerwca 2021 r.,

po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021 w terminie od 16 kwietnia do 30 wrzesnia
2021 r.,

1 wywiad bezposredni (CAPI) — realizowany w terminie od 16 kwietnia do 30 czerwca 2021 r.

po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021 w terminie od 16 kwietnia do 30 wrzesnia
2021 r.,

1 ,,Spis na zadanie” wywiad telefoniczny na zgdanie — realizowany w terminie od 1 kwietnia

do 30 czerwca 2021 r., po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021 w terminie
od 1 kwietnia do 30 wrzesnia 2021 r.,

Narodowy Spis Powszechny
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Narodowy Spis Powszechny
Ludnosdci i Mieszkarn 2021

Struktura organizacyjna aparatu spisowego (1)

Generalny Komisarz Spisowy

Centralne Biuro Spisowe
Dyrektor CBS (Z-ca Generalnego Komisarza
Spisowego)

= Z-cy Dyrektora CBS

e, Centrum Zarzadzania
Cztonkowie l.j.B_w . _ Spisem (CZS)

Grupy zadaniowe (w tym eksperci meryto- « Kierownik CZ5
ryczni, eksperai IT, lider grupy ds. infolinii
spisowej)

Sekretarze CBS

+ 7-ca Kierownika CZS

» Dyspozytorzy

Centralni

Wojewodzkie Biuro Spisowe

e , Rachmistrz
« 7-ca Wojewbdzkiego Komisarza Spisowego (Dyrektor US) t H
' elefoniczny
» Konsultana merytoryczni
Administrator systemow spisowych 1 jego z-ca

Osoba odpowiedzialna za kwestie
organizacyjne Wojewodzkie Centrum i
0L ERL TS REN EREN Gl Zarzadzania Spisem (WCZS) Rachmistrz
finansowe « Kierownik WCZs teren owy
Re_giona_l_ny koordynator infolinii « Koordynator rachmistrzow
spisowe] telefonicznych (petnigoy w razie
Konsultanci infolinii spisowej putrz;:-by funkcje Z-cy Kierownika
WCZs,

« Dyspozytorzy wojewodzcy

Gminne Biuro Spisowe

= 7-ca Gminnego Komisarza Spisowego
= Cztonkowie GBS:
» Koordynator gminny
» Pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego
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Wojewodzki Komisarz Spisowy (WKS)

1. Na terenie wojewodztwa pracami spisowymi kierujg Wojewodzcy Komisarze Spisowi, ktorymi
sg wojewodowie.

2. Zastepcg Wojewoddzkiego Komisarza Spisowego (ZWKS) jest wiasciwy miejscowo dyrektor
urzedu statystycznego.

3. Do zadan WKS nalezy:

a) monitorowanie terminowego | prawidtowego przebiegu prac na terenie wojewodztwa,

b) monitorowanie dziatan promocyjnych i popularyzujgcych na terenie wojewddztwa,

c) wspieranie Gminnych Komisarzy Spisowych,

d) wykonywanie innych prac zleconych przez Generalnego Komisarza Spisowego,

e) zapewnienie bezptatnego dostepu do stanowiska komputerowego z zainstalowanym
oprogramowaniem umozliwiajgcym przeprowadzenie samospisu internetowego wraz
z wprowadzeniem srodkéw ochronnych adekwatnych do biezgcego zagrozenia
epidemicznego, UWAGA! po wejsciu w zycie drugiej nowelizacji ustawy o NSP 2021 zapis w
punkcie e) utraci moc prawnag.

f) rozwigzanie WBS, zgodnie z harmonogramem.
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Zastepca Wojewodzkiego Komisarza Spisowego (ZWKS) — Dyrektor US

Do zadan ZWKS nalezy w szczegolnosci:

1) podejmowanie wszelkich mozliwych dziatan na rzecz uzyskania kompletnych wynikow NSP
2021 oraz poprawnego spisania ludnosci I mieszkan podlegajgcych spisaniu na terenie
wojewodztwa,

2) nadzorowanie prac wykonywanych przez WBS (w tym WCZS) na rzecz NSP 2021 na terenie
wojewodztwa,

3) kierowanie pracg Wojewodzkiego Biura Spisowego (WBS) oraz nadzorowanie pracy
Gminnych Biur Spisowych (GBS),

4) wyznaczenie pracownikow (tgcznie z ankieterami statystycznymi) do wykonywania prac
w WBS oraz alokacja cztonkéw WBS do wykonywania poszczegolnych prac spisowych,

5) utworzenie Wojewddzkiego Centrum Zarzgdzania Spisem (WCZS) oraz powotanie kierownika
WCZS,

6) wyznaczenie koordynatora rachmistrzow telefonicznych,
7) wyznaczenie dyspozytorow wojewodzkich | rachmistrzow telefonicznych,
8) wyznaczenie administratora systemow spisowych oraz jego zastepcy,
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Zadania ZWKS (2)
9) wyznaczenie regionalnego koordynatora infolinii spisowe] oraz osob do petnienia funkgji
konsultanta infolinii spisowej w urzedzie statystycznym,
10)nadzor nad naborem kandydatow na rachmistrzow terenowych,

11)zawarcie umow z rachmistrzami terenowymi i nadanie im upowaznien do przetwarzania
danych osobowych oraz zaopatrzenie rachmistrzow terenowych 1 telefonicznych w
identyfikatory rachmistrzow spisowych,

12)nadzor nad szkoleniami wojewodzkimi wedtug przyjetej organizacji szkolen,

13)zapewnienie bezptatnego dostepu do stanowiska komputerowego z zainstalowanym
oprogramowaniem umozliwiajgcym przeprowadzenie samospisu internetowego wraz
ze srodkami ochronnymi adekwatnymi do biezgcego zagrozenia epidemicznego, a takze na
whniosek osoby korzystajgcej — niezbednej pomocy w zakresie obstugi interaktywnej aplikacji,
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Zadania ZWKS (3)

14) prowadzenie i monitorowanie dziatan na rzecz osiggniecia jak najwyzszego wskaznika odpowiedzi
w CAxXI,

15) prowadzenie dziatan popularyzujgcych spis powszechny na terenie wojewodztwa,
16) wspotpraca i wsparcie dla GBS w zakresie prac realizowanych na rzecz spisu powszechnego,

17) nadzoér nad przestrzeganiem tajemnicy statystycznej i ochrong danych osobowych oraz nadawanie
upowaznien do przetwarzania danych osobowych, W zakresie udzielonego
upowaznienia/petnomocnictwa,

18) zgtaszanie do CBS spraw nieomowionych w instrukcjach, ktére wymagajg jednolitych rozstrzygniec,

19) nadzér nad opracowaniem raportu z przebiegu spisu oraz dokonywaniem rozliczen finansowych
z urzedami gmin, cztonkami WBS | GBS oraz rachmistrzami spisowymi,

20) niezwtoczne zgtaszanie Dyrektorowi CBS przeszkdd i trudnosci w terminowym realizowaniu zadan
spisowych,
21) wykonywanie innych zadan zleconych przez Generalnego Komisarza Spisowego lub Dyrektora CBS.
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Wojewodzkie Biuro Spisowe (WBS)

1. Pracami WBS kieruje Zastepca Wojewddzkiego Komisarza Spisowego (ZWKS), a nadzoruje
je Generalny Komisarz Spisowy.
2. W sktad WBS wchodza:
a) Zastepca Wojewodzkiego Komisarza Spisowego (dyrektor US),
b) konsultanci merytoryczni,
c) administrator systemow spisowych WBS | jego zastepca,
d) osoba (-y) odpowiedzialna (-e) za kwestie organizacyjne,
e) osoba (-y) odpowiedzialna (-e) za kwestie finansowe,
f)  konsultanci infolinii spisowe],
g) regionalny koordynator infolinii spisowej,
h) WCZS (Wojewddzkie Centrum Zarzgdzania Spisem).
3. Liczbe cztonkdbw WBS ustala Zastepca Wojewodzkiego Komisarza Spisowego.
4. Prace spisowe na rzecz Wojewodzkich Biur Spisowych wykonujg pracownicy wiasciwych
miejscowo urzedow statystycznych.
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Zadania WBS (1)

1) monitorowanie prawidtowego przebiegu prac spisowych na terenie wojewodztwa,
w tym spisu OZZ,

2) zorganizowanie warunkow szkoleniowych na potrzeby szkolen cztonkow WBS,
cztonkow GBS oraz dyspozytorow wojewodzkich,

3) przeprowadzenie przez trenerow WBS szkolen kandydatow na rachmistrzow
terenowych i telefonicznych,

4) organizacja oraz koordynowanie zbierania danych przez rachmistrzow,

5) biezgca analiza postepoéw prac,

6) przekazywanie do Centralnego Biura Spisowego meldunkow o0 przebiegu prac
spisowych na terenie wojewddztwa,

7) popularyzacja spisu na terenie wojewoddztwa | nadzor nad popularyzacjg na terenie
gminy prowadzong przez GBS,

8) przygotowanie umow | rachunkow dla rachmistrzow terenowych zgodnie ze wzorem
otrzymanym z CBS,

@ GCUS | Ui esmanzon spis.gov.pl



Zadania WBS (2)

9) wprowadzanie do Systemu Zgtoszen Redmine zagadnien/problemow
technicznych, merytorycznych oraz organizacyjnych dotyczgcych przebiegu
spisu,

10)zaopatrzenie kazdego rachmistrza terenowego w:

a) urzadzenie mobilne do przeprowadzania wywiadow spisowych,
b) identyfikator rachmistrza spisowego,
c) srodki ochrony osobiste] (maseczki i ptyny do dezynfekciji),

11)obstuga finansowa prac spisowych,

12)opracowanie raportu z przebiegu spisu powszechnego.
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Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Spisem (WCZS)

1. Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Spisem (WCZS) - utworzone przez ZWKS
na okres etapu zbierania danych spisowych.

2. W sktad WCZS wchodza:

« kierownik WCZS,
« koordynator rachmistrzow telefonicznych (petnigcy w razie potrzeby funkcje
zastepcy kierownika WCZS),
« dyspozytorzy wojewodzcy.
3. Kierownika WCZS, koordynatora rachmistrzow telefonicznych
| dyspozytorow wojewodzkich wyznacza ZWKS.
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Kierownik WCZS

Do zadan kierownika WCZS nalezy:

1) monitorowanie przebiegu spisu na terenie wojewoOdztwa oraz biezgce reagowanie
na zagrozenia dotyczgce niezakonczenia spisu w zaplanowanym terminie,

2) wspotpraca z koordynatorem rachmistrzow telefonicznych przez caty okres spisu w zakresie
zarzgdzania kanatami CAWI, CATI, CAPI i ,Spis na zgdanie”,

3) nadzorowanie pracy dyspozytorow wojewodzkich oraz wspieranie ich w codziennej pracy,

4) ustalanie grafiku dyzuréw dyspozytorow wojewodzkich tak, aby zapewni¢ ciggtos¢ dziatania
WCZS,

5) wspieranie merytoryczne i organizacyjne GBS w zakresie realizacji spisu metodami CAPI
| CATI,

6) natychmiastowe reagowanie (postepowanie zgodnie z procedurg zawartg w dokumencie
Procedury do NSP 2021 zamieszczonym w Systemie Zgtoszen Redmine) w sytuaci
wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa rachmistrza terenowego,

7) realizowanie innych polecen ZWKS.
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Dyspozytorzy wojewodzcy (1)
1. Podlegajg oraz wykonujg polecenia kierownika WCZS.

2. Postugujg sie systemem CORstat | Redmine, aplikacjg do podgladu
formularzy spisowych oraz aplikacjg zarzadczg do monitorowania
spisu w OZZ zgodnie z wiedzg pozyskang na szkoleniach oraz
postepujg zgodnie z zapisami Instrukcji organizacyjne] oraz
Instrukcjami uzytkownika poszczegolnych systemow.

3. Petnig dyzury 7 dni w tygodniu na 2 lub 3 zmiany od godz. 8:00
do godz. 20:00 lub do zakonczenia pracy danego dnia przez

ostatniego rachmistrza chyba, ze kierownik WCZS zadecyduje
Inacze.
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Dyspozytorzy wojewodzcy (2)

Dyspozytorzy wojewoOdzcy wspierani sg przez dyspozytorow
centralnych w sytuacjach wymagajgcych decyzji CBS.

Na poziomie wojewoOdztwa wsparcia organizacyjnego oraz
merytorycznego dyspozytorom wojewodzkim udzielaja
konsultanci merytoryczni.

Wsparcia z zakresu spraw IT na poziomie wojewodztwa
dyspozytorom wojewodzkim udzielajg administratorzy systemow
spisowych WBS.




Dyspozytorzy wojewodzcy (3)

1) Dyspozytorzy wojewodzcy majg obowigzek scistego monitorowania pracy
rachmistrzow w celu rownomiernego przebiegu etapu realizacji wywiadow.

2) Bedg przekazywacC rachmistrzom spisowym pule punktow adresowych
przewidzianych do spisania kazdorazowo w terminie okreslonym w umowie
z rachmistrzem, w drodze wywiadu bezposredniego lub telefonicznego
(z obowigzkiem zrealizowania tych wywiadow w oznaczonym czasie oraz
okreslonym sposobem). Bedzie sie to wigzato z koniecznoscig czestszego
wykonywania synchronizacji przez rachmistrzow spisowych.

3) Jednoczesnie, za pomocg narzedzi systemu zarzadzania bedg monitorowac
postep realizacji wywiadow w tych mieszkaniach.
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Dyspozytor wojewodzki — zadania (1)

Do zadan dyspozytora wojewodzkiego nalezy:

1) przydziat rachmistrzom punktow adresowych do spisania oraz ewentualne zmiany
przydziatu w trakcie spisu w porozumieniu z koordynatorem gminnym i kierownikiem
WCZS,

2) planowanie | zarzgdzanie pracg rachmistrzow terenowych,

3) wspieranie rachmistrzow terenowych w trakcie prac spisowych, udzielanie im
Informacji organizacyjnych, merytorycznych i technicznych — kontakt telefoniczny lub
poprzez komunikaty wysytane z Systemu CORstat do aplikacji mobilnej,

4) monitorowanie przebiegu spisu powszechnego realizowanego przez rachmistrzow
na terenie wojewodztwa oraz biezgce reagowanie w sytuacjach, gdy spis nie jest
prowadzony zgodnie z zatozonym tempem np. ustalanie powodow niespisywania
przez rachmistrza przydzielonych mu punktow adresowych itd.
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Dyspozytor wojewddzki — zadania (2)

5) monitorowanie sptywu danych z formularzy wypetnionych
w Interaktywnej aplikacji przez Internet (kanat CAWI),

6) wspotpraca z koordynatorami gminnymi, w tym odpowiadanie
na zgtoszenia wprowadzane przez koordynatorow gminnych
w Systemie Zgtoszen Redmine lub przekierowywanie zgtoszen
| monitorowanie ich rozwigzania,

/) wspotpraca z konsultantami merytorycznymi | konsultantami
Infolinii spisowe,




Dyspozytor wojewddzki — zadania (3)

8) zgtaszanie wszelkich problemow organizacyjnych, merytorycznych | technicznych
w pierwsze] kolejnosci do kierownika WCZS, konsultantow merytorycznych
| administratorow systemow w WBS. W sytuacji, gdy problem nie moze bycC
rozwigzany na szczeblu wojewodzkim — zgtoszenie go do dyspozytorow centralnych,
ekspertow IT | ekspertow merytorycznych poprzez System Zgtoszen Redmine | dalsze
monitorowanie stanu jego rozwigzania,

9) reagowanie w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa rachmistrza terenowego, w razie
potrzeby wezwanie pomocy dzwonigc na numer alarmowy 112 (postepowanie zgodnie
z procedurg zawartg w dokumencie Procedury do NSP 2021 zamieszczonym
w Systemie Zgtoszen Redmine),

10) wspotpraca z administratorem systemow spisowych WBS | koordynatorem gminnym
w zakresie obstugi incydentow zgodnie z procedurg obstugi incydentow,

11) realizowanie innych polecen ZWKS.
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Gminny Komisarz Spisowy (GKS) (1)

1. Na terenie gminy pracami spisowymi kierujg Gminni_Komisarze Spisowi, ktorymi sg odpowiednio wait,
burmistrz, prezydent miasta.

2. Zastepcg Gminnego Komisarza Spisowego jest osoba wyznaczona przez GKS.

3. Do zadan GKS nalezy:

a) powotanie Gminnego Biura Spisowego oraz wyznaczenie zastepcy Gminnego Komisarza Spisowego
| koordynatora gminnego | pozostatych cztonkow GBS,

b) kierowanie pracg GBS oraz nadzor nad prawidtowg realizacjg wszystkich prac przewidzianych do
wykonania,

C) zaangazowanie W prace na rzecz spisu powszechnego oséb o odpowiednich kwalifikacjach,
posiadajgcych zdolnosci operacyjne konieczne do pracy z rachmistrzami terenowymi oraz przydziat
prac poszczegolnym cztonkom biura spisowego,

d) zapewnienie cztonkom biura spisowego i rachmistrzom bezpiecznych i odpowiednich warunkow do
pracy,
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Gminny Komisarz Spisowy (GKS) (2)

e) nadzor nad przestrzeganiem tajemnicy statystycznej oraz przepisow w zakresie ochrony
danych osobowych oraz nadawanie upowaznien do przetwarzania danych osobowych,
w zakresie udzielonego upowaznienia/petnomocnictwa,

f) przeprowadzenie naboru kandydatow na rachmistrzow terenowych,

g) wyznaczenie osoby, ktora w aplikacji SER petni¢ bedzie role administratora GBS.
Wyznaczony administrator GBS bedzie mogt zarejestrowaC dane kandydatow
na rachmistrzow terenowych, lub — w razie potrzeby — utworzy¢ dodatkowe konta dla
0sOb wspomagajgcych proces rejestracji — uzytkownikow GBS,

h) zapewnienie bezptatnego dostepu do stanowiska komputerowego z zainstalowanym
oprogramowaniem umozliwiajgcym przeprowadzenie samospisu internetowego wraz
ze srodkami ochronnymi adekwatnymi do biezgcego zagrozenia epidemicznego, a takze
na wniosek osoby korzystajgcej — niezbednej pomocy w zakresie obstugi interaktywnej
aplikaciji,
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Gminny Komisarz Spisowy (GKS) (3)

J) nadzorowanie oraz aktywne uczestnictwo w akcji informacyjno-popularyzacyjnej
prowadzone] przez GBS zmierzajgcej do wytworzenia w spoteczenstwie przychylnej
atmosfery do spisu, zwiekszenia zainteresowania dokonaniem samospisu oraz zaufania do
0sOb zbierajgcych dane metodami CATI, ,Spis na zgdanie” i CAPI,

K) w przypadku odmowy udzielania informacji przez osoby podlegajgce spisaniu,
Interweniowanie w celu skutecznego przeprowadzenia wywiadow,

) biezgca ocena wszelkich zagrozen realizacji spisu | niezwtoczne zgtaszanie ich do ZWKS,

m) wykorzystanie, zgodnie z wytycznymi finansowymi przygotowanymi w CBS, srodkow
finansowych uzyskanych na realizacje zadan spisowych,

n) przekazanie zastepcom wojewddzkich komisarzy spisowych informacji o pomieszczeniach
do samospisu,

0) rozwigzanie GBS (po zakonczeniu zadan spisowych) zgodnie z harmonogramem spisul.
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Gminne Biuro Spisowe (GBS) (1)

1. Gminni Komisarze Spisowi tworzg na terenie gminy Gminne Biura Spisowe do
wykonywania prac spisowych, okreslajgc ich sktad | organizacje pracy, zgodnie z
harmonogramem NSP 2021.

2. Pracami GBS kieruje Gminny Komisarz Spisowy, a nadzoruje je zastepca
wtasciwego miejscowo wojewodzkiego komisarza spisowego.

3. Funkcje zastepcy GKS moze petniCc koordynator gminny.

4. W sktad GBS wchodza:

a) z-ca Gminnego Komisarza Spisowego,
b) koordynator gminny,
c) cztonkowie, ktérymi sg pracownicy jednostek samorzgdu terytorialnego.
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Gminne Biuro Spisowe (GBS) (2)

5. Prace spisowe na rzecz Gminnych Biur Spisowych wykonujg odpowiednio
pracownicy wiasciwych miejscowo jednostek samorzadu terytorialnego.

6. Koordynator gminny powinien wzig¢ udziat w szkoleniu w ramach NSP
2021.

/7. O liczbie pozostatych cztonkow, ktorzy powinni zostaC przeszkoleni
decyduje GKS.

8. Koordynator gminny korzysta z udostepnionej aplikacji e-learning, w ktorej
znajdujg sie kursy szkoleniowe oraz aplikacja szkoleniowa posiadajgca
funkcjonalnosci aplikacji spisowe;.
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Zadania GBS (1)

1) prowadzenie dziatan promujgcych spis, a zwtaszcza samospis, we wspotpracy
z WBS, w oparciu o materiaty przygotowane w CBS,

2) przeprowadzenie odpowiednie] akcji informacyjnej | popularyzacyjnej, majgcej
na celu nabor wystarczajgcej liczby kandydatow na rachmistrzow terenowych
| monitorowanie je] oddziatywania; w oparciu o materiaty przygotowane w CBS
oraz w scistej wspotpracy z WBS | zgodnie z przyjetg linig komunikacii,

3) wspotpraca z wiasciwym miejscowo WBS w pracach logistycznych oraz
organizacyjno- technicznych,

4) wsparcie koordynatora gminnego w biezgcych sprawach dotyczgcych spisu,
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Zadania GBS (2)

6) rejestracja danych kandydatow na rachmistrzow terenowych w SER,

/) przekazanie kandydatom na rachmistrzow terenowych informacji o
szkoleniach 1 dokonanie kwalifikacji os6b spetniajgcych wymogi konieczne
do pracy w charakterze rachmistrza terenowego,

8) prowadzenie listy osob, ktore zakwalifikowane zostang do petnienia roli
rachmistrza oraz osob, ktore stanowiC bedg zasob rezerwowy do powotania
na rachmistrza w razie zaistnienia takiej potrzeby,

9) przekazywanie do WBS meldunkow o przebiegu prac spisowych na terenie
gminy drogg e-mailowa,
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Zadania GBS (3)

10)kontrola przebiegu realizacji spisu oraz bezzwtoczne zgtaszanie do GKS
wszelkich probleméw organizacyjnych, a do WBS wszelkich problemow
metodologicznych nierozstrzygnietych w oparciu o obowigzujgce instrukcje,

11)udzielanie pomocy rachmistrzom terenowym we wszystkich sytuacjach
zagrazajgcych bezpieczenstwu rachmistrzow lub moggcych spowodowac
niekompletnosc¢ wynikow spisu,

12)sporzgdzenie raportu z przebiegu spisu powszechnego | przestanie drogag
e-mailowg do WBS.
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Koordynator gminny — zadania (1)

1)monitorowanie postepu spisu na terenie gminy (analiza danych
dostepnych w dashboard oraz przekazanych przez WBS),

2)wspieranie  GKS w przeprowadzeniu naboru kandydatow na
rachmistrzow terenowych | udziat w prowadzeniu naboru,

3)koordynowanie przekazywania przez osoby zakwalifikowane do
petnienia funkcji rachmistrzow terenowych niezbednych danych do
orzygotowania umowy zlecenia oraz zdjecia do identyfikatora,

4)biezace wspieranie rachmistrzow terenowych w kwestiach
technicznych oraz organizacyjnych,




Koordynator gminny — zadania (2)

5) petnienie dyzurow telefonicznych w godzinach pracy rachmistrzéw oraz
w weekendy,

6) bezzwtoczne Informowanie dyspozytora wojewodzkiego o0 @ zaistnieniu
ewentualnych nieprawidtowosci w pracy rachmistrzow terenowych oraz o
wszelkich zgtoszeniach od rachmistrza terenowego dotyczgcych awarii lub
utraty urzadzenia mobilnego, utraty identyfikatora, odmowy spisu i jego
rezygnacji z pracy,

7) wspieranie WBS w sprawach organizacyjno-logistycznych zwigzanych z pracg
rachmistrzow terenowych, np.: wyposazeniu w srodki ochrony osobistej,
kwestiach dotyczgcych dodatkowych naborow,

8) dostarczenie urzgdzen mobilnych rachmistrzow terenowych do WBS w sytuacii,
gdy konieczna jest ich wymiana,
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Koordynator gminny — zadania (3)

9) weryfikacja problemow technicznych oraz zagadnien w zakresie organizac
| metodologii spisu powszechnego zgtaszanych przez rachmistrzow oraz
cztonkow GBS | decydowanie o rozwigzywaniu ich na szczeblu GBS lub
zgtaszaniu ich do dyspozytorow wojewodzkich w Systemie Zgtoszen
Redmine, a takze monitorowanie stanu rozwigzania zgtoszonego problemu
| Infformowanie o wynikach rachmistrzow i cztonkow GBS,

10)wspotpraca z kierownikiem WCZS oraz dyspozytorami wojewodzkimi w

zakresie przydziatu lub zmiany przydziatu punktow adresowych do spisania
przez rachmistrzow terenowych,
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Koordynator gminny — zadania (4)

11)analiza udostepnionych przez WBS raportow informujgcych
0 postepie spisu w gminie | w sytuacji zagrozenia terminu
zakonczenia spisu podejmowanie dziatan zgodnie z procedura,

12)reagowanie (zgodnie z procedurg) w przypadku odmowy
udzielania Informacji przez osoby podlegajgce spisaniu,
Interweniowanie w celu skutecznego przeprowadzenia wywiadow
| przekazanie informacji do GKS,

13)reagowanie (zgodnie z procedurg) w sytuacji wystgpienia
zagrozenia bezpieczenstwa rachmistrza terenowego.




Rachmistrze spisowi poszczegolnych typow
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Rachmistrze telefoniczni (1)

1. Pracownicy urzedow statystycznych wskazani przez koordynatora rachmistrzow
telefonicznych, natomiast wyznaczeni przez ZWKS.

2. Realizujg wywiady telefoniczne metodami CATI oraz ,,Spis na zgdanie”.
3. Postugujg sie identyfikatorem rachmistrza spisowego.

4. Tozsamosc rachmistrza telefonicznego, terenowego lub ankietera statystycznego
bedzie mozna zweryfikowa¢ dzwonigc na Infolinie spisowg pod numer telefonu 22
279 99 99 oraz w aplikacji ,Sprawdz rachmistrza” na stronie https://spis.gov.pl
oraz stronach internetowych urzedow statystycznych.
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Rachmistrz telefoniczny (2)

1. Profil rachmistrza telefonicznego :
« posiada umiejetnosC taktownego 1 efektywnego przekonywania respondenta
do uczestnictwa w metodzie spisu przez telefon,
« swobodnie obstuguje komputer, w szczegolnosci aplikacje CATI I ,Spis na zgdanie”,
« posiada tatwosc¢ wystawiania sie | uzywania poprawnego jezyka polskiego.

2. Rozpoczynajgc wywiad rachmistrz telefoniczny musi:
« podacC swoje dane identyfikacyjne (tj. imie | nazwisko oraz urzad statystyczny, ktory
reprezentuje),
» jesli respondent wyrazi takie zyczenie musi poda¢ numer identyfikacyjny tgcznie
ze sposobem weryfikacji jego tozsamosci,
« poinformowac respondenta o obowigzku przekazania danych w ramach NSP 2021
oraz o ochronie jego danych (danych statystycznych, osobowych).
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Identyfikator rachmistrza telefonicznego

1. Numer rachmistrza spisowego bedzie tworzony wg ponizszego schematu:

wwppggg/wyréznik cyfrowy rodzaju rachmistrza 1,2,3,4/yyyyy gdzie:
- ww oznacza kod wojewodztwa,
- pp oznacza kod powiatu, (dla r. telefonicznego kod zastgpiony ,,00%)
- ggg oznacza kod gminy, (dla r. telefonicznego kod zastgpiony ,,000")
- wyréznik cyfrowy rodzaju rachmistrza oznacza: 1 - rachmistrz terenowy, 2-
rachmistrz telefoniczny, 3- ankieter statystyczny, 4- inny pracownik US,
- YYyyy oznacza numer kolejny rachmistrza w danym wojewodztwie.
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Rachmistrz telefoniczny — organizacja pracy

1. Realizujg wywiady telefonicznie na stanowiskach pracy w US lub w przypadku zagrozenia
COVID-19 zdalnie z domu.

2. Pracujg w dni robocze w systemie 2 lub 3 zmiany w godzinach 8:00 — 20:00 lub
w godzinach wyznaczonych przez koordynatora rachmistrzéw telefonicznych.

3. Na linii ,, ,,Spisz sie przez telefon” - rachmistrze bedg dostepni 7 dni w tygodniu w godz. 8.00
— 20.00 zgodnie z ustalonym grafikiem. Z uwagi na przyjete rozwigzania organizacyjne
dotyczgce dziatania infolinii organizacja linii ,Spisz sie przez telefon” pozostaje w gesti
WBSo6w. CBS rekomenduje obsade tej linii na kazdym dyzurze minimum 4 rachmistrzami
telefonicznymi w kazdym WBS. W przypadku duzego natezenia potgczen przychodzgcych
z terenu danego wojewaodztwa ich liczba powinna zosta¢ adekwatnie zwiekszona.

4. Za planowanie dyzuréw odpowiada koordynator rachmistrzow telefonicznych.

5. O dyzurach rachmistrza telefonicznego realizujgcego wywiady metodg CATI w sobote
| niedziele decyduje ZWKS w uzgodnieniu z koordynatorem rachmistrzow telefonicznych.
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Rachmistrz telefoniczny - zadania

1) realizacja wywiadow spisowych metodg CATI,

2) obstuga kanatu infolinii spisowe] ,Spisz sie przez telefon” ). spisywanie
respondentdow, ktorzy zadzwonig na infolinie 1 wyrazg chec¢ spisania
przez telefon,

3) raportowanie do koordynatora rachmistrzow telefonicznych istotnych
sytuacji, ktore miaty miejsce w czasie pracy.
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Rachmistrz terenowy

1. Osoby pochodzgce z naboru zewnetrznego, dokonujgce bezposrednich wywiadow
metodg CAPI z wykorzystaniem urzgdzen mobilnych, w ktére zostang wyposazeni
na czas zbierania danych w spisie.

2. W przypadku zwiekszonego zagrozenia COVID-19, bedg realizowaC wywiady
telefoniczne w przydzielonych im do realizacji punktach adresowych,
wykorzystujgc ww. urzgdzenia do przeprowadzenia wywiadu telefonicznego.

3. Rachmistrz terenowy zawiera umowe zlecenia z dyrektorem witasciwego
miejscowo urzedu statystycznego, jako Zastepcg Wojewodzkiego Komisarza
Spisowego.

4. Na potrzeby realizacji wywiadow zostanie przed rozpoczeciem prac spisowych
wyposazony w urzgdzenie mobilne wraz z akcesoriami na podstawie protokotu
przekazania oraz identyfikator rachmistrza spisowego.
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Nabor na rachmistrza terenowego
1. Termin rozpoczecia naboru kandydatow od 1 do 9.02. 2021

2. Nabor jest otwarty i konkurencyjny, prowadzony i dokonywany przez GBS, dokonywany
sposrod osob:
a) petnoletnich,
b) cieszgcych sie nieposzlakowang opinig,
c) posiadajgcych co najmniej srednie wyksztatcenie,
d) postugujgcych sie jezykiem polskim w mowie i w pismie,
e) ktore nie byty skazane prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

3. Nabodr jest wspierany aplikacjg SER umozliwiajgcg gromadzenie danych o kandydatach
na poziomie gminy, rejestrowanych przez osoby wyznaczone przez GKS, petnigce
w aplikacji role administratora GBS lub uzytkownika GBS.
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Nabor na rachmistrza terenowego

4. Ogtoszenia o naborze na rachmistrzéow terenowych sg umieszczane w miejscu
powszechnie dostepnym w siedzibie urzedu gminy, publikowane w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowe] urzedu gminy oraz podawane
do publiczne] wiadomosci; CBS rekomenduje umieszczenie ogtoszenia rowniez
na stronie gtownej urzedu w miejscu od razu widocznym dla odwiedzajgcych.

5. Do przeprowadzenia naboru kandydatow na rachmistrzow terenowych nie
stosuje sie przepisdéw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. 2018 r. poz. 1986 i 2215 oraz Dz. U. 2019 r. poz. 53, 730
i 1655):

1 Wskazanie dziennikéw ustaw zgodnie z ustawg o NSP 2021. Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. 2018 r. poz. 1986 )
zostata uchylona. Akt obowigzujgcy: Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. 2019 r. poz. 2019).
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ldentyfikator rachmistrza terenowego (1)

1. Rachmistrz terenowy w celu uwierzytelnienia postuguje sie umieszczonym
w widocznym miejscu identyfikatorem zawierajgcym jego imie i nazwisko oraz zdjecie,
numer identyfikatora, nazwe 1 logo wojewodzkiego biura spisowego, okreslenie
wojewodztwa, na obszarze ktorego jest upowazniony do przeprowadzania wywiadow
bezposrednich lub wywiadow telefonicznych z osobami fizycznymi objetymi spisem
powszechnym, podpis osoby upowaznionej do wystawienia identyfikatora oraz okres na
jaki identyfikator zostat wystawiony.

2. ldentyfikator rachmistrza spisowego wydrukowany zostanie centralnie przez ZWS
| przekazany rachmistrzowi przez WBS przed rozpoczeciem prac spisowych.
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ldentyfikator rachmistrza terenowego (2)

3. Numer rachmistrza spisowego bedzie tworzony wg ponizszego schematu:

wwppggg/wyroznik cyfrowy rodzaju rachmistrza 1,2,3,4/yyyyy gdzie:

- WwW oznacza kod wojewodztwa,

- pp oznacza kod powiatu,

- ggg oznacza kod gminy,

- wyroznik cyfrowy rodzaju rachmistrza oznacza: 1 - rachmistrz terenowy,
2- rachmistrz telefoniczny, 3- ankieter statystyczny, 4- inny pracownik US,

- YYYYYy o0znacza numer kolejny rachmistrza w danym wojewodztwie.

Narodowy Spis Powszechny i
. G U S Ludnosci i Mieszkar 2021 spis.gov.pl 53



Rachmistrz terenowy — organizacja pracy

Rachmistrz terenowy bedzie dopuszczony do wykonywania prac
spisowych:
1. Po przeszkoleniu z zakresu ochrony danych osobowych

| otrzymaniu upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych.

2. Po przeszkoleniu 1 pouczeniu o0 Istocie tajemnicy
statystyczne] oraz po zitozeniu pisemnego przyrzeczenia
0 zachowaniu tajemnicy statystycznej.
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Rachmistrz terenowy — zadania (1)

1) zebranie danych od oséb fizycznych objetych spisem powszechnym, metodag
wywiadu bezposredniego lub telefonicznego, z wykorzystaniem powierzonego
mu urzgdzenia mobilnego, wyposazonego w oprogramowanie dedykowane do
przeprowadzenia spisu powszechnego,

2) przeprowadzanie wywiadow, zgodnie z wykazami adresowymi mieszkan
przewidzianych do spisania, w zaleznosci od aktualne] sytuacji zwigzanej z
pandemig COVID-19, przekazywanymi sukcesywnie przez dyspozytora
wojewodzkiego - kazdorazowo w terminie okreslonym w umowie zawarte| z
rachmistrzem do wykonania w drodze wywiadu bezposredniego Ilub
telefonicznego (z obowigzkiem zrealizowania tych wywiadéw w oznaczonym
czasie oraz okreslonym sposobem),
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Rachmistrz terenowy — zadania (2)

3) zbieranie danych wedtug ustalone] metodologii i1 zgodnie z kluczem pytan,
zawartych w aplikacji formularzowej,

4) w sytuacji awaryjnej, np. gdy zmniejszona zostanie liczba rachmistrzow w
gminie lub termin spisu bedzie zagrozony, przejecie czesci zadan innych
rachmistrzow terenowych.
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Rachmistrz terenowy — obowigzki (1)

1) przestrzeganie tajemnicy statystycznej oraz zapisow regulacji prawnych dot.
ochrony danych osobowych,

2) noszenie w widocznym miejscu identyfikatora rachmistrza spisowego podczas
realizacji prac spisowych w terenie,

3) kontaktowanie sie z koordynatorem gminnym oraz dyspozytorem wojewodzkim
w trakcie prowadzenia prac spisowych (problemy oraz pytania moze kierowac
do obu tych osob — jednak wskazane jest, aby rachmistrz w pierwszej kolejnosci
kontaktowat sie z koordynatorem gminnym, ktory zgodnie 2z zatozeniami
organizacyjnymi jest tzw. pierwszg linig wsparcia),

4) postugiwanie sie podczas realizacji wywiadow wytgcznie urzgdzeniem mobilnym
wyposazonym w interaktywng aplikacje formularzowa,
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Rachmistrz terenowy — obowigzki (2)

5) uzytkowanie powierzonego sprzetu, tj. urzgdzenia mobilnego wraz
z akcesoriami, zgodnie 2z instrukcjg oraz jego ochrona przed utratg
| Zniszczeniem,

6) postepowanie podczas wywiadow zgodnie <z  zapisami instrukcji
metodologiczne] | wiedzg pozyskang na szkoleniu oraz materiatami
udostepnionymi poprzez aplikacje e-learning pozwalajgcymi na samodzielne
doszkalanie sie z funkcjonalnosci interaktywnej aplikacji formularzowej oraz
wiedzy merytorycznej zwigzanej z pytaniami zawartymi w formularzu,

/) zgtoszenie do dyspozytora wojewodzkiego oraz koordynatora gminnego
ewentualnego wydtuzenia czasu pracy (po godzinie 20:00),
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Rachmistrz terenowy — obowiazki (3)

8) bezzwtoczne powiadomienie dyspozytora wojewodzkiego o:

a)utracie powierzonego mu urzadzenia mobilnego (oraz
powiadomienie najblizszej jednostki policji, jezeli utrata tego
urzgdzenia nastgpita w wyniku kradziezy lub napadu),

b)utracie Identyfikatora w wyniku zagubienia, kradziezy Iub
Zniszczenia,

Dodatkowo powinien powiadomi¢ koordynatora gminnego.
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Rachmistrz terenowy — obowiazki (3)

9) bezzwtoczne powiadomienie koordynatora o:
a) awarlii urzgdzenia mobilnego lub btedach aplikacji formularzowej,

b) odmowie udziatu respondenta w spisie oraz koniecznosci podjecia dalszych dziatan z tym
Zwigzanych,

C) rezygnacji z pracy,
Dodatkowo powinien powiadomi¢ dyspozytora wojewodzkiego,

10) zwrot po zakonczeniu prac spisowych identyfikatora rachmistrza spisowego oraz urzgdzenia
mobilnego wraz ze wszystkimi akcesoriami w terminie ustalonym w umowie,

11) nienaganne reprezentowanie stuzb statystyki publiczne,.
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Rachmistrz terenowy — obowigzki (4)

Rachmistrz terenowy nie moze:

1)modyfikowa¢ tresci pytan w formularzu, ani sugerowac
respondentom poprawnych odpowiedzi,

2)zbierac danych, ktére nie wchodzg w zakres spisu,

3)poprawiaC danych na formularzu bez wiedzy respondenta
udzielajgcego odpowiedzi na pytania,

4)kopiowac, upubliczniaC¢, wykorzystywac w jakikolwiek sposob
zebranych danych ani udostepniac ich osobom trzecim,

5)powierzy¢ wykonywania prac bedacych przedmiotem zawarte]
umowy zlecenia osobie trzecie],
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Rachmistrz terenowy — obowiazki (5)

6) instalowaC¢ dodatkowego oprogramowania na urzgdzeniu mobilnym oraz
wykorzystywac urzgdzenia mobilnego do celow innych niz prace spisowe,

7) uzyczacC powierzonego mu sprzetu osobom trzecim,

8) rozpowszechnia¢, utrwalac, pozyskiwacC | zwielokrotnia¢ oprogramowania
zainstalowanego na urzadzeniu mobilnym,

9) kontaktowaC sie z mediami 1| udziela¢c wypowiedzi do mediow bez
wczesniejszego powiadomienia GBS | WBS (m.in. prasg, telewizjg,
portalami  spotecznosciowymi 1 Innymi  internetowymi  stronami

iInformacyjnymi),

10)podczas realizacji prac spisowych wykonywa¢ innych czynnosci
niezwigzanych ze spisem (np. rozdawac ulotek niedotyczgcych spisu itp.).
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Ankieterzy statystyczni bedacy rachmistrzami terenowymi

1. Osoby wyznaczone przez ZWKS,
2. Postugiwac sie bedg identyfikatorem rachmistrza spisowego.

3. Realizujg wywiady bezposrednie na dostarczonych im urzgdzeniach mobilnych
(tabletach). W przypadku epidemii COVID-19 uniemozliwiajgce] realizacje
bezposrednich  wywiadow, bedg realizowa¢c wywiady telefoniczne
wykorzystujgc ww. urzgdzenia.

4. TozsamosC rachmistrza terenowego Ilub ankietera statystycznego bedzie
mozna zweryfikowa¢ dzwonigc na Infolinie spisowg pod numer telefonu 22 279
99 99 oraz w aplikacji ,Sprawdz rachmistrza® na stronie https://spis.gov.pl oraz
stronach internetowych urzedow statystycznych.
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Aplikacja do samospisu

1. Aplikacja do samospisu udostepniona zostanie pod adresem
https://nsp2021.spis.qgov.pl. Dodatkowo link bedzie dostepny na stronie
Internetowe] GUS oraz na stronie https://spis.gov.pl.

2. Logowanie sie respondentow do interaktywnej aplikacji internetowe] (do

samospisu) z réznego rodzaju urzgdzen komputerowych bedzie mozliwe
PO uwierzytelnieniu sie.
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Metody uwierzytelniania (1)

1. Aplikacja stosuje nastepujgce metody uwierzytelniania, zaplanowane w taki
sposob, aby jednoznacznie identyfikowacC osobe dokonujgcg spisu:

a. integracja z Weztem Krajowym - uwierzytelnienie uzytkownika do aplikacji
Internetowe] bedzie nastepowato za pomocg srodkow identyfikaci
elektroniczne] wydanych przez inne podmioty (w szczegdlnosci poprzez
Profil Zaufany oraz systemy informatyczne bankow);, metoda ta jest
traktowana jako podstawowa | bedzie proponowana respondentom w
pierwsze| kolejnosci,

b.podanie nr PESEL oraz nazwiska rodowego matki — metoda
przeznaczona dla osob, ktore nie majg mozliwosci zalogowania sie weztem
Krajowym.
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Metody uwierzytelniania (2)
Respondent po pierwszym udanym logowaniu do aplikacji bedzie
miat 14 dni na wypelnienie, uzupetnienie lub poprawienie
formularza. Na 14 dni przed koncem spisu termin ten bedzie sie
skracat, odpowiednio do ilosci dni pozostatych do zakonczenia
SpIsuU.

Aplikacja CAWI bedzie spetniata wymogi zwigzane z dostepnoscig
dla 0sob z niepetnosprawnosciami.
Aktualizacja aplikacji bedzie odbywata sie automatycznie.

Dane zbierane poprzez aplikacje CAWI bedg szyfrowane | na

biezaco przystane do systemu centralnego GUS.
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System Zgtoszen REDMINE

1. Dla zapewnienia sprawnej komunikacji pomiedzy osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie
| przeprowadzenie NSP 2021 wykorzystywany bedzie System Zgtoszen - Redmin.

2. Przekazywanie zgtoszen w systemie odbywa sie zgodnie ze strukturg organizacyjng aparatu
spisowego:
a) Rachmistrz terenowy zgtasza problemy do koordynatora gminnego, a ten wprowadza
je do Systemu Zgloszen i przekazuje do dyspozytorow wojewoddzkich w celu
rozwigzania,

b) GBS kieruje problemy do WBS,

c) WABS kieruje problemy do CBS (w zaleznosci od zagadnienia problemu — do dyspozytorow
centralnych, osob odpowiedzialnych za promocje lub do odpowiednich ekspertow)

Narodowy Spis Powszechny i
. G U S Ludnosci i Mieszkar 2021 spis.gov.pl 67



Dziekuje za uwage

Magdalena Janczur - Knapek
(M.Janczur@stat.gov.pl)

+ — Liczymy sie
QO DLA POLSKI!

- - . Narodowy Spis Powszechny
Wigecej na spis.gov.pl . GUS ‘ Ludnosci i Mieszkar 2021



